
Ich helfe gern
Werden Sie Ersthelfer/in. 
Werden Sie Brandschutzhelfer/in.
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Weitere Informationen 

Auf der Online-Themenseite – www.vbg.de/erstehilfeonline 
fi ndet man im Teil „Ich helfe gern“ weitere Informationen für 
Ersthelfende und Brandschutzhelfende. Inhalte sind zum 
Beispiel:

• Informationen zur Ausbildung
• Wissensspiele und Selbsttests
• Häufi g gestellte Fragen
• Hintergrundinformationen

VBG-Praxis-Kompakt „Erste Hilfe + 
Brandschutz“ mit allen grundlegen-
den Informationen zu Erster Hilfe 
und Brandschutz im Betrieb

Wie werde ich Ersthelfer/in?
Wie werde ich Brandschutzhelfer/in?

Informieren Sie Ihre Vorgesetzte beziehungsweise Ihren 
Vorgesetzten, dass Sie Ersthelfer/in oder auch Brandschutz-
helfer/in werden wollen. Jedes Unternehmen ist verpflich-
tet, Ersthelfende und Brandschutzhelfende zu haben. Ihr 
Unternehmen meldet Sie dann zu einer Ausbildung als 
Ersthelfer/in oder als Brandschutzhelfer/in an.

Ersthelfer/in
Die Erst- oder Grundausbildung dauert neun Unterrichtsein-
heiten. Die Lehrgänge fi nden bei einer zugelassenen Ausbil-
dungsorganisation statt. Alle zwei Jahre ist die Ausbildung 
aufzufrischen (neun Unterrichtseinheiten).

Brandschutzhelfer/in
Eine Ausbildung zum beziehungsweise zur Brandschutz-
helfer/in kann zum Beispiel bei Servicebeschäft igten der 
Hersteller von Feuerlöschern oder bei größeren Feuerweh-
ren gebucht werden.

Kosten der Ersthelfer-Aus- und Fortbildung
Die Lehrgangsgebühren werden von der VBG be-
zahlt. Die zugelassenen Ausbildungsorganisationen 
rechnen direkt mit der VBG ab. Weitere Kosten – 
zum Beispiel Entgeltfortzahlung und Fahrtkosten – 
trägt das Unternehmen selbst.

Wir sind für Sie da!
Kundendialog der VBG: 040 5146-2940
Notfall-Hotline für Beschäft igte im Auslandseinsatz: +49 40 5146-7171
Service-Hotline für Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz: 0180 5 8247728 
(0,14 €/Min. aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 0,42 €/Min.)

Für Sie vor Ort –
die VBG-Bezirksverwaltungen:

Bergisch Gladbach
Kölner Straße 20 
51429 Bergisch Gladbach
Tel.: 02204 407-0 • Fax: 02204 1639
E-Mail: BV.BergischGladbach@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 02204 407-165

Berlin
Markgrafenstraße 18 • 10969 Berlin
Tel.: 030 77003-0 • Fax: 030 7741319
E-Mail: BV.Berlin@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 030 77003-128

Bielefeld
Nikolaus-Dürkopp-Str. 8 • 33602 Bielefeld
Tel.: 0521 5801-0 • Fax: 0521 61284
E-Mail: BV.Bielefeld@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 0521 5801-165

Dresden
Wiener Platz 6 • 01069 Dresden
Tel.: 0351 8145-0 • Fax: 0351 8145-109
E-Mail: BV.Dresden@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 0351 8145-167

Duisburg
Wintgensstraße 27 • 47058 Duisburg
Tel.: 0203 3487-0 • Fax: 0203 2809005
E-Mail: BV.Duisburg@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 0203 3487-106

Erfurt
Koenbergkstraße 1 • 99084 Erfurt
Tel.: 0361 2236-0 • Fax: 0361 2253466
E-Mail: BV.Erfurt@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 0361 2236-439

Hamburg
Sachsenstraße 18 • 20097 Hamburg
Tel.: 040 23656-0 • Fax: 040 2369439
E-Mail: BV.Hamburg@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 040 23656-165

Ludwigsburg
Martin-Luther-Str. 79 • 71636 Ludwigsburg
Tel.: 07141 919-0 • Fax: 07141 902319
E-Mail: BV.Ludwigsburg@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 07141 919-354

Mainz
Isaac-Fulda-Allee 3 • 55124 Mainz
Tel.: 06131 389-0 • Fax: 06131 371044
E-Mail: BV.Mainz@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 06131 389-180

München
Barthstraße 20 • 80339 München
Tel.: 089 50095-0 • Fax: 089 50095-111
E-Mail: BV.Muenchen@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 089 50095-165

Würzburg
Riemenschneiderstraße 2
97072 Würzburg
Tel.: 0931 7943-0 • Fax: 0931 7842-200
E-Mail: BV.Wuerzburg@vbg.de
Seminarbuchung unter 
Tel.: 0931 7943-407

Seminarbuchungen:
online: www.vbg.de/seminare
telefonisch in Ihrer VBG-Bezirksverwaltung: 
Montag bis Donnerstag 8–17 Uhr, 
Freitag 8–15 Uhr

Bei Beitragsfragen: 
telefonisch: 040 5146-2940
Montag bis Donnerstag 8–17 Uhr, 
Freitag 8–15 Uhr
E-Mail: kundendialog@vbg.de

So fi nden Sie Ihre VBG-Bezirksverwaltung: 
www.vbg.de/standorte aufrufen und die Postleitzahl 
Ihres Unternehmens eingeben. www.vbg.de

feld



Ich helfe gern, weil ich helfen kann

Helfen, wenn jemand in Not gerät, das versteht sich doch 
von selbst – oder? Oder schaut man besser weg und hofft  , 
dass sich ein anderer fi ndet? Stellen Sie sich vor, Sie selbst, 
ein Familienmitglied oder gute Freunde erleiden einen 
Notfall. Was würden Sie dann erwarten?

Wären Sie nicht froh, wenn dann jemand zur Stelle wäre, der 
nicht zaudert oder wegschaut, sondern mutig und beherzt 
zupackt und hilft ?

Nicht zu helfen ist meistens keine Frage des fehlenden Mu-
tes, sondern des fehlenden Wissens. Die meisten von uns 

wissen nicht, wie man Verletzten richtig helfen kann oder 
bei einem Brand richtig reagiert. 

Viele haben Angst etwas falsch zu machen. Alle helfen gerne. 
Aber nur die wenigsten können es auch. Da schauen viele 
lieber weg.

Sie sollten zu denen gehören, die gerne helfen – 
weil Sie wissen, wie es geht.

Was sind meine Aufgaben?

Als Ersthelfer/in haben Sie die Aufgabe Hilfe zu leisten, 
wenn sich ein Kollege oder eine Kollegin verletzt:

• Erste Hilfe leisten und situationsgerecht helfen
• Bei der Organisation der Ersten Hilfe mitwirken

Als Brandschutzhelfer/in haben Sie die Aufgabe, beim Brand-
schutz mitzuwirken und Hilfe zu leisten, wenn es brennt:

• Bei der Organisation des vorbeugenden Brandschutzes 
mitwirken

• Bei der Brandbekämpfung helfen und Entstehungs-
brände löschen

Wissen und Fähigkeiten, die Sie überall nutzen 
können.

Was bringt es mir?

Als Ersthelfer/in und Brandschutzhelfer/in haben Sie 
persönliche Vorteile:
• Sie erlangen zusätzliche Kompetenz
• Sie gewinnen mehr Sicherheit – auch im Alltag
• Sie gewinnen an Bedeutung im Betrieb
• Sie bilden sich regelmäßig fort
• Sie gewinnen Anerkennung im betrieblichen Umfeld

Es lohnt sich, Ersthelfer/in zu werden.
Es lohnt sich, Brandschutzhelfer/in zu werden.


