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lhre gesetzliche
Unfallversicherung

PRAXIS-INFO

Erfolgreich, sicher und gesund
arbeiten — Informationen zur
Beurteilung der Arbeitsbedingungen

Praxis-Kompakt



Alles im Griff?

Ein Unternehmensziel:
Das Verhiiten von Unfallen darf nicht als eine Vorschrift des Gesetzes
aufgefasst werden, sondern als ein Gebot menschlicher Verpflichtung

und Vernunft.

Werner von Siemens



Verantwortung

Trage ich als Unternehmer
? Verantwortung im Arbeitsschutz?
T —
Ja, als Unternehmer tragen Sie dort Verantwortung, wo Sie Weisungen
erteilen und Entscheidungen treffen.

Die Verantwortung erstreckt sich auf die gesamten betrieblichen Ablaufe
und beinhaltet damit auch die Gewahrleistung des Arbeitsschutzes.

lhre Verantwortung ergibt sich aus vielen Rechtsvorschriften:
zum Beispiel dem Biirgerlichen Gesetzbuch, dem Handelsgesetz-
buch, dem Arbeitsschutzgesetz, den Berufsgenossenschaftlichen
Vorschriften (BGV)

Daraus ergibt sich die

»  Fiirsorgepflicht gegeniiber
lhren Beschaftigten

Kann ich meine Pflichten zur Ver-

hiitung von Arbeitsunfallen, Berufs-

krankheiten und arbeitsbedingten
7 Gesundheitsgefahren iibertragen?

Ja, im festgelegten Umfang an zuverldssige
und fachkundige Personen. =

Dazu kénnen Sie die Mustervorlage aus der
BG-Regel ,,Grundsétze der Pravention“ (BGR A1) nutzen.



? Welches Unternehmensziel habe ich?

Machen Sie den Arbeits- L
schutz zum selbstverstandli-
chen Bestandteil der Organi-
sation lhres Unternehmens.

» Von Anfang an sicher,
gesund und erfolgreich!

Gut qualifizierte, motivierte,
leistungsfahige und gesunde
Beschaftigte sind fiir Sie
eine Grundvoraussetzung fiir
Ilhren Unternehmenserfolg.

? Was muss ich dafiir tun?

Unter Beteiligung lhrer Beschaftigten die Arbeitsabldufe sicher und ge-
sundheitsgerecht gestalten.

Diese PRAXIS-INFO enthalt Informationen zur Beurteilung der Arbeits-
bedingungen, die Sie mit dem PRAXIS-CHECK durchfiihren kénnen
(siehe letztes Registerblatt).
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Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention®, §§ 2, 3, 13

Verantwortung




Elektrische Anlagen
und Betriebsmittel

Grundsatz und Verantwortung

Der Unternehmer hat dafiir zu sor-
gen, dass elektrische Anlagen und
Betriebsmittel

e von einer Elektrofachkraft oder
unter Leitung und Aufsicht einer
Elektrofachkraft den elektrotech-
nischen Regeln entsprechend
errichtet, gedndert und instand
gehalten werden,

e den elektrotechnischen Regeln
entsprechend betrieben werden
und

e aufihren ordnungsgemafen Zustand gepriift werden.
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? Was habe ich zu beachten?
|
1. Priifung vor der ersten Inbetriebnahme (Erstpriifung), gegebenen-

falls reicht die Herstellerbestatigung
2. Wiederkehrende Priifungen
» gefdhrdungsbezogen ermitteln und festlegen

Wichtig! Unterscheidung nach ortsfesten und ortsveranderlichen elek-
trischen Betriebsmitteln




Empfehlungen fiir wiederkehrende Priifungen:

o Ortsfeste elektrische Anlagen und Betriebsmittel (fest angebracht,
fest verlegt, fest verbunden, ...)
» durch Elektrofachkraft (befdhigte Person) 4 Jahre

e Ortsveranderliche elektrische Betriebsmittel — zum Beispiel Verladn-
gerungsleitungen, Bohrmaschine, Kaffeemaschine, ...
» durch eine Elektrofachkraft oder in Verantwortung einer Elektro-
fachkraft durch eine elektrotechnisch unterwiesene Person
bei Verwendung geeigneter Mess- und Priifgerdte 6 Monate
» in Biiros oder unter ahnlichen Bedingungen 2 Jahre

3. Angemessene Dokumentation der Priifungen mit unterstiitzender
Kennzeichnung — zum Beispiel iber Priifplaketten

Muss auch das mitgebrachte private Radio beziehungs-
? weise der Ventilator gepriift werden?

| Wenn Sie ihre Nutzung zulassen, dann miissen diese gepriift werden.

v
TIPP

Beachten Sie Festlegungen/Verantwortlichkeiten aus Ihrem
Mietvertrag.

Rechtliche Grundlagen

Betriebssicherheitsverordnung, §§ 3 und 10
BGV A3 ,Elektrische Anlagen und Betriebsmittel“

Elektrische Anlagen und Betriebsmittel




Arbeitsmedizinische Vorsorge
gl

Arbeitsmedizinische Vorsorge W L
auch in meinem Unternehmen?

Ja, auch in einem Kleinstunternehmen kon- ; 3
nen arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersu-
chungen relevant sein. ita=,

Welche arbeitsmedizinische Vorsorge benétigen meine

Beschiftigten?
-]
Das wird durch die konkrete Tatigkeit und die damit verbundenen Ge-
fahrdungen (Gefahrdungsbeurteilungen) bestimmt.

Beispiele fiir arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchungen

Pflichtuntersuchungen Arbeiten im Larm Ley, gh > 85 db(A)

als Beschaftigungsvoraus- | g chtareit > 4 h/Tag
setzung (Fiihren einer —
Vorsorgekartei) Arbeiten im Ausland unter besonderen

klimatischen Bedingungen und Infek-
tionsgefdhrdung

Angebots-Untersuchung [ Arbeiten im Larm Lex, gh = 80 db(A)
(Keine Beschiftigungs-

Tatigkeiten an Bildschirmgerdten
voraussetzung)

Feuchtarbeit > 2 h/Tag bis < 4 h/Tag

Wunschuntersuchungen | Wenn der Arbeitnehmer bei beurteilten
nach § 11 ArbSchG Gesundheitsgefahren einen Zusammen-
hang zwischen seiner Gesundheitssto-
rung und seiner Tatigkeit sieht.

Arbeitsmedizinische ® Fahr-, Steuer- und Uberwachungs-
Vorsorgeuntersuchungen tatigkeiten
aufgrund betrieblicher e Arbeiten mit Absturzgefahr

Festlegungen (Betriebs-
vereinbarung)




? Wann sind diese Untersuchungen erforderlich?

Erstuntersuchung: Vor Beginn der Tatigkeit

Nachuntersuchungen: Information und Beratung zu Fristen und
Untersuchungsabstdanden erhalten Sie
von lhrem Betriebsarzt.

Wer fiihrt arbeitsmedizinische
? Vorsorgeuntersuchungen durch?

» Arzte mit Gebietsbezeichnung ,Arbeitsmedizin“
oder Zusatzbezeichnung ,,Betriebsmedizin“

? Wo erhalte ich deren Adressen?

E-Mail: arsid@vbg.de
www.vdbw.de
www.ggb.de

oder Gelbe Seiten

? Wer tragt die Kosten?

Der Unternehmer hat die Vorsorgeuntersuchungen zu
veranlassen/anzubieten/zu erméglichen und grundsatzlich
die Kosten zu tragen.

Rechtliche Grundlagen
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Verordnung zur arbeitsmedizinischen Vorsorge
Arbeitsschutzgesetz

Arbeitsmedizinische Vorsorge




Stress bewdltigen

Werden Sie aktiv!

Gestalten Sie lhre Arbeitsbedin-
gungen optimal und fordern Sie
die personlichen Ressourcen, da-
mit die tagliche Arbeit keine Belas-
tung wird. Sie sichern dadurch den
nachhaltigen Unternehmenserfolg.

© VBG/BC GmbH

? Was kann ich tun?
e —
Schauen Sie genau hin.

Folgende Fragen ermoglichen Ihnen eine erste Orientierung zur Ein-
schatzung der Situation in Threm Unternehmen.

e Welche typischen Arbeitsanforderungen liegen vor?
Beispiele:
» Haufige Kundenkontakte, enge Zeitvorgaben

Welche Ausloser fiir Stress gibt es?

Beispiele:

» Unfreundliche Kunden, Zeitdruck, das Gefiihl der
Uberforderung beim Beschiftigten

e Welche Stressfolgen beobachten Sie in lnrem Unternehmen?
Beispiele:
» Kurzfristige Stressfolgen: Nervositat, Gereiztheit,
Leistungseinbufien, ...
» Langfristige Stressfolgen: gesundheitliche Probleme,
erhohte Fehlzeiten, ...

e Welche Ressourcen sind verfiighar?
Beispiele:
» Organisatorisch: Riickhalt im Kollegenkreis, Anerkennung
fuir geleistete Arbeit
» Personlich: Berufserfahrung oder soziale Kompetenzen




Wie gelange ich an Informationen,
? um diese Fragen zu beantworten?

e Nutzen Sie die Erfahrungen, Vorstellungen und Einschadtzungen
Ihrer Beschaftigten.

e Schaffen Sie Moglichkeiten durch regelméaRige Gesprdche, Team-
besprechungen, Workshops, dass sich lhre Beschaftigten bei der
Gestaltung des Unternehmens einbringen kdnnen.

e Holen Sie sich Unterstiitzung durch fachkundige Berater beim
Bewerten der Arbeitsbedingungen, unter anderem durch Arbeits-
platzbegehung.

Wie kann ich Stress mindern und Kompetenzen meiner
? Beschiftigten starken?

Setzen Sie direkt an den Stressauslésern an. Achten Sie besonders
auf vermeintlich kleine Stressausléser — zum Beispiel Fehlerin der
Software, mangelnder Informationsfluss, Konflikte im Team, ...

Die personlichen Handlungskompetenzen Ihrer Beschéftigten konnen
Sie durch Trainings, Seminare und Coaching mit folgenden Inhalten ge-
zielt starken — zum Beispiel Verdnderungen von Einstellungen, soziale
Kompetenz, Zeit- und Selbstmanagement und Entspannungstechniken.

|4

TIPP

Nutzen Sie Broschiiren, Infobldtter und machen Sie lhren person-
lichen Stress-Check unter www.vbg.de/stresspraevention oder
speziell www.cconsult.info.

Besuchen Sie zum Beispiel die Seminare ,,Stress handhaben* und
,Freie Berufe — gesund und leistungsfahig bleiben®.

Rechtliche Grundlagen
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Arbeitsschutzgesetz
BGV A1,,Grundsétze der Pravention®
BGI 5107 ,,Aktiv Ressourcen nutzen: Vom richtigen Umgang mit Stress*

Stress bewidltigen




Wenn ein Unfall passiert

©VBG

Sﬁrﬂ”mﬂnﬂh‘“eﬁ

lhre Beschiftigten miissen
die Rettungskette kennen!

1. SofortmaBnahmen am Unfallort (gegebenenfalls Herausholen
des Verungliickten aus der Gefahrenzone) (Notfall-Rufnummern!)

2. Erste Hilfe einleiten durch Ersthelfer (siehe ,,Erste Hilfe*)

3. Rettungsdienst

4. Krankenhaus

? Was muss ich noch beachten?

Wenn nach einem Arbeitsunfall mit einer Arbeitsunfahigkeit zu rech-
nen ist, muss der Verletzte einen Durchgangsarzt aufsuchen.
Die Adressen sind dem Beschaftigten mitzuteilen.

? Warum zu einem Durchgangsarzt?

Durchgangsarzte verfligen tiber eine besondere Zulassung durch die
Landesverbdnde der Berufsgenossenschaften. Gemafl dem berufsge-
nossenschaftlichen Auftrag, mit allen geeigneten Mitteln zu handeln,
sichern Sie die bestmdgliche Behandlung.



Wo erhalte ich die Adressen
? der Durchgangsdrzte?

Uber die Online-Datenbank:
www.dguv.de/landesverbaende

UMFALLAMZEIDE

Muss ich jeden Unfall
? anzeigen?

Jeder Unfallist betrieblich aufzuneh- | e e
men — zum Beispiel Verbandbuch. — i -
Wenn ein Arbeitsunfall oder ein We-
geunfall eine Arbeitsunfahigkeit von
mehr als 3 Kalendertagen oder den

Tod eines Versicherten zur Folge hat,
ist eine Unfallanzeige zu erstatten. |~~~ e

Unser Service fiir Sie: Sie konnen
den Unfall auch online melden:
www.vbhg.de » SERVICE@VBG I B N—

Innerhalb welcher Frist ist die
? Unfallanzeige zu erstatten?

Sie haben die Anzeige binnen 3 Tagen zu erstatten, nachdem Sie von
dem Unfall Kenntnis erhalten haben.

v
TIPP

Nutzen Sie bei Auslandsaufenthalten lhrer
Beschaftigten die Infokarte ,VBG-Notfall-
Hotline*

v
Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention®, § 24

Wenn ein Unfall passiert




Erste Hilfe

Erste Hilfe muss immer wieder trainiert werden! Plakat ,,Erste Hilfe“ ab-
rufbar unter www.vbg.de » Downloads & Medien

? Was muss ich tun?
I
Ab zwei anwesenden Personen im Unternehmen muss ein Ersthelfer
zur Verfiigung stehen.

Ihre Aufgabe ist es, ihn ausbilden zu lassen, ihn zu ernennen und die
regelmaBige Fortbildung (in der Regel alle 2 Jahre) zu gewéhrleisten.
Die Ersthelfer-Ausbildung geht tiber die Ausbildung ,,Sofortmainah-
men am Unfallort“ (Fiihrerscheinklasse B) hinaus.

Sie umfasst zwei Ausbildungstage und wird iberwiegend von den
Hilfsorganisationen und daneben auch von privaten Anbietern durch-
gefiihrt: www.bg-gqseh.de

Die Kosten des Lehrgangs werden als feste Sadtze von der VBG {iber-
nommen.




Meldeeinrichtungen

Stellen Sie sicher, dass unverziiglich Hilfe herbeige-
rufen werden kann.

Erste-Hilfe-Material

Sie bendtigen Erste-Hilfe-Material in ausreichender
Menge — zum Beispiel einen kleinen ,Verbandkas-
ten C* nach DIN 13157.

Sorgen Sie dafiir, dass der Aufbewahrungsort jederzeit schnell erreich-
bar, leicht zugdnglich und deutlich gekennzeichnet ist.

Unterweisung

Sie unterweisen unter Beriicksichtigung der betrieblichen Verhéltnisse
iber das Verhalten bei Unféllen.

Das Notfall-Rufnummern-Verzeichnis und die Anleitung zur Ersten Hilfe
bei Unfillen (Plakat) knnen Bestandteile der Unterweisung sein:
www.vbg.de/erstehilfeonline

Aufzeichnung

Stellen Sie sicher,
dass jedes Ereignis,
bei dem Erste Hil-
fe geleistet wurde,
aufgezeichnet und 5
Jahre lang verfiighar
gehalten wird. Nut-
zen kdnnen Sie zum Beispiel ein
Verbandbuch.

v

Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention®, § 24 ff.




Sicherheitstechnische
und arbeitsmedizinische
Betreuung

Muss ich einen
Betriebsarzt oder
eine Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit
verpflichten?

Ja, Sie sind als Arbeitgeber verpflichtet, sich fachkundige Berater zu
suchen.

Welche Aufgaben haben der Betriebsarzt und die Fach-
kraft fiir Arbeitssicherheit?
e |
Im Rahmen des Arbeitsschutzes und der Unfallverhiitung zum Beispiel:
e Beraten zur Arbeitsplatzgestaltung
e Sicherheitstechnisches Uberpriifen von Maschinen und Geriten
e Durchfiihren von Betriebsbegehungen
e Unterstiitzen bei der Beurteilung der Arbeitsbedingungen
e Hinwirken auf sicherheits- und gesundheitsgerechtes Verhalten und
Unterweisung
e Organisation der Ersten Hilfe im Betrieb
e Durchfiihren von arbeitsmedizinischen Vorsorgeuntersuchungen

Art und Umfang der sicherheitstechnischen und betriebsarztlichen Be-
treuung richten sich nach den in lhrem Betrieb vorliegenden Gefdahrdun-
gen.

Ausfiihrliche Informationen zu den Betreuungsvarianten finden Sie in
der Unfallverhiitungsvorschrift DGUV Vorschrift 2 und deren Anlagen,
auf der VBG-Online-Themenseite zur DGUV Vorschrift 2 oder als Kurz-
information in der folgenden Tabelle:

©VBG/BC GmbH



Betriebe mit alle anderen Betriebe

spezifischen

Gefdhrdungen*
Grundbetreuung | ja ‘ ja
Umfang entsprechend der Gefdhrdungsbeurteilung
Wiederholung nach 3 Jahren ‘ nach 5 Jahren
Umfang entsprechend der Gefdhrdungsbeurteilung
Anlassbhezogene |ja ja
Betreuung
Anldsse > Planung, Errichtung und Anderung von
— zum Beispiel Betriebsanlagen
» Anderung von Arbeitsverfahren
> Einflihrung neuer Arbeitsverfahren
» Gestaltung neuer beziehungsweise grundle-
gende Verdanderung vorhandener Arbeitsplatze
und -abldufe
» Haufung gesundheitlicher Probleme
Schriftliche ja ja

Dokumentation

*Anlage 1 DGUV Vorschrift 2

Die sicherheitstechnische Betreuung kann durch externe sicherheits-
technische Berater oder eine ausgebildete eigene Fachkraft erfolgen.

Die betriebsérztliche Betreuung kann durch Arzte mit der arbeitsmedi-
zinischen Fachkunde erfolgen. Der Arbeitsmedizinische und Sicher-
heitstechnische Organisations-Dienst (ArSiD) der VBG organisiert fiir
lhr Unternehmen die Betreuung durch Betriebséarzte und Fachkréfte fiir
Arbeitssicherheit (arsid@vbg.de).

Weitere Anbieter unter: www.gga.de, www.ggb.de, Gelbe Seiten

Alternativ konnen Sie als Unternehmer die sicherheitstechnische und
betriebsarztliche Betreuung durch lhre Teilnahme an einer Schulungs-
maBnahme der VBG (Seminar ,,Arbeitsschutz als Chefsache*) und einer
bedarfsorientierten Betreuung realisieren.

v

Rechtliche Grundlagen

Arbeitssicherheitsgesetz
DGUV Vorschrift 2 ,,Betriebsdrzte und Fachkréfte fiir Arbeitssicherheit*



Arbeitsstdtte

Eine Arbeitsstdtte wird geplant,
eingerichtet und betrieben.

? Was ist zu beachten?

Planen Sie Ihre Arbeitsstatte, ausgehend von den Arbeitsaufgaben und
unter Beriicksichtigung besonderer Belange Ihrer Beschéftigten an den
Arbeitsplatzen.

Ein Arbeitsplatz muss ausreichend bemessen sein.

Ausreichend ist

e eine freie Bewegungsflache von = 1,50 m2,

e eine Mindestbreite/-tiefe von 1,00 m und

e ein Verbindungsgang zum personlichen Arbeitsplatz von = 0,60 m
Mindestbreite.

Ein Arbeitsraum muss ausreichend bemessen sein.

Ausreichend ist

e bei einer Grundflache von nicht mehr als 50 m2 mindestens 2,50 m
lichte Hohe,

e eine Grundflache von mindestens 8,00 m2,

e fiirjeden stdndig anwesenden Arbeitnehmer ein Mindestluftraum
von 12 m3 bei Uiberwiegend sitzender Tatigkeit,

e eine Sichtverbindung nach auffen mit moglichst viel Tageslicht.

©VBG/BC GmbH



Wichtige Anforderungen an das Geb&dude:

Schutz gegen Absturz

Die Umwehrungen (Gelander) miissen sein:

e Bei einer Absturzhohe > 1,00 m mindestens 1,00 m
e Beieiner Absturzh6he > 12,00 m mindestens 1,170 m

Barrierefreiheit
VBG-Online-Leitfaden ,,Barrierefreie Arbeitsstatten planen und gestal-
ten®

FuBBbéden rutschhemmend, leicht zu reinigen, ohne Stolperstellen, ge-
gebenenfalls ausreichend kennzeichnen

Glastiiren und Glaswéande bruchsicher/abgeschirmt und in Augenhéhe
gekennzeichnet

Nichtraucherschutz

Schutz gegen direkte Sonneneinstrahlung
Jalousien oder sonstige MaBnahmen

Treppen

e Trittflachen rutschhemmend, ohne Schdden

e Bei> 4 Stufen wird ein Handlauf bendtigt

e Bei> 4 Stufen und Stufenbreite > 1,50 m wird ein beidseitiger Hand-
lauf benotigt

Verkehrswege ausreichend bemessen:
e Mindestens 0,875 m bis 5 Personen
e Mindestens 1,00 m bis 20 Personen
e Verkehrswege miissen immer freigehalten werden

v
TIPP

Unser Office-Team hilft Ihnen bei der Biiroplanung
www.vbg.de/praevention/bueroarbeit/planung.html

v
Rechtliche Grundlagen

Arbeitsstattenverordnung
BGI 5001 ,,Biiroarbeit — sicher, gesund und erfolgreich*
BGI 5128 ,,Arbeitsstatten sicher planen und gestalten*

Arbeitsstitte




Arbeitsmittel

Arbeitsmittel sind Werk-
zeuge, Gerdte, Maschi-
nen oder Anlagen

Das sind zum Beispiel
Mdobel, Bildschirme, Kopier-
gerdte, Schraubendreher,
Handbohrmaschinen,
Rasenmdher, ...
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Welche Verantwortung habe ich?

L

Sie sind fiir das Bereitstellen und sichere Benutzen aller Arbeitsmittel
verantwortlich, das heit vom Einkauf, dem Gebrauch, der Wartung bis

zur Prifung.

Worauf muss ich beim Einkauf achten?
I

ausgeht.

e DGUV Test-Zeichen

e Gepriifte Sicherheit oder

Die Arbeitsmittel miissen so beschaffen sein, dass von der bestim-
mungsgemafien Benutzung keine Gefahr fiir Leben und Gesundheit

Achten Sie bei technischen Arbeitsmitteln auf freiwillige Sicherheits-
und Priifzeichen des Herstellers — zum Beispiel

Ll Slcharhalt gepriift
Sicherheit gepriift tested safety
tested safaty
ergonomisch

W
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Besondere Anforderungen
an verwendungsfertige Maschinen:

e Konformitdtskennzeichnung

e EG-Konformitdtserklarung c €

* Betriebsanleitung des Herstellers in deutscher Sprache

Hinweis fiir die Vergabe von Auftragen:

Geben Sie beim Einkauf dem Auftragnehmer schriftlich auf, dass
die Anforderungen fiir Sicherheit und Gesundheitsschutz einzuhal-
ten sind.

Was muss bei der Benutzung

beachtet werden?
T
Die grundlegenden Sicherheits- und Gesundheitsanforderungen
an Arbeitsmittel sind wahrend der gesamten Nutzungsdauer zu
gewdhrleisten, insbesondere an Befehls- und Schutzeinrichtun-
gen.

Erstellen Sie die erforderlichen Betriebsanweisungen und fiihren
Sie angemessene Unterweisungen iiber die mit der Benutzung
verbundenen Gefahren durch.

Die Arbeitsmittel sind von befdhigten Personen zu
priifen.

Nutzen Sie den Online-Einkaufsfiihrer der VBG als Entscheidungshil-
fe zur Beschaffung neuer Arbeitsmittel
www.vbg.de (Webcode PRAEV941)

v

Rechtliche Grundlagen

Gerédte- und Produktsicherheitsgesetz
Betriebssicherheitsverordnung
BGV A1,,Grundsétze der Pravention®, § 5



Wichtige Ansprechpartner

der VBG

andere Ansprechpartner




Bildschirmarbeitsplatz

Gesund arbeiten am P(C!

Was sind wichtige
? Anforderungen?

Bildschirm

halb der Augenhéhe, die Zeichen
sind gut lesbar

e |st leicht dreh- und neigbar

e |st strahlungsarm, flimmerfrei

e Blickrichtung parallel zum Fenster

e Keine storenden Reflexionen oder Spiegelungen

e Sehabstand zwischen lhren Augen und dem Bildschirm, der Vorlage
und der Tastatur betrdgt mindestens 50 cm
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Software
unterstiitzt die Arbeitsaufgabe, entspricht den Erwartungen des Benut-
zers, ist gut steuerbar.

Tastatur

getrennt vom Bildschirm, vor der Tastatur steht freie Tischflache zum
Auflegen der Handballen zur Verfiigung, sie hat helle Tasten mit dunk-
ler Beschriftung.

Maus
ergonomisch gestaltet, entspricht der Anatomie der Hand

Notebook
eine separate Tastatur ist bei regelmaBiger Biiroarbeit notwendig. Weitere
Informationen gibt es dazu unter www.vbg.de, Suchbegriff: Mobil arbeiten.




Arbeitstisch
Mindestbreite = 160 cm, bei Bildschirmtatigkeit mit geringem Schriftgutum-
fang und ohne wechselnde Tatigkeit ist auch eine Mindestbreite von 120 cm
zuldssig. Mindesttiefe > 80 cm, freier Bewegungsraum fiir Beine und Fiif3e,
Hohe 72 cm, besser hohenverstellbar fiir eine einwandfreie Sitzhaltung und
maximale Flexibilitat (Steharbeitsplatz).

v

TIPP

Einrichtungshilfe: www.quality-office.org

Biiroarbeitsstuhl

e Standsicher

e Hohenverstellbar

e Permanent neigbare, verstellbare Riickenlehne

Beleuchtung
Beleuchtungsstdrke: mindestens 500 Lux, gleichméafiges Beleuchtungs-
niveau, blendfrei, angenehme Lichtfarbe

Raumklima
Raumtemperatur: optimal 20 °C bis 22 °C, zugluftfrei

Larm

55 dB(A) bei tiberwiegend geistigen Tatigkeiten

70 dB(A) bei einfachen oder mechanisierten Biirotdtigkeiten

Wichtig! Untersuchung der Augen und des Sehvermogens bei Tatigkeiten an

Bildschirmgeraten (siehe Kapitel ,,Arbeitsmedizinische Vorsorge*) anbieten.
v

Rechtliche Grundlagen

Bildschirmarbeitsverordnung, BGI 650 ,,Bildschirm- und Biiroarbeits-
pldtze — Leitfaden fiir die Gestaltung*

Bildschirmarbeitsplatz




Ausgewadhlte Themen und Bereiche

Sie mochten fiir lhr Unternehmen eine spezifische
Beurteilung der Arbeitshedingungen vornehmen?
o |

Wenn ja, kénnen Sie fiir nachfolgende Branchen

e Architekturbiiro e Reisebiiro

e Datenerfassung e Steuerberater

e Hausbesorgung e Tierheim

e Ingenieurbiiro e Unternehmensberatung

* Makler, Vermittler e Versicherungsvermittler/-makler
e Rechtsanwalt, Notar e Verwaltung, Vermietung

unbeweglicher Sachen

Anforderungen zum Bewerten spezifischer Tatigkeiten im Internet ab-
rufen: www.vbg.de/praevention/sicherheit_im_unternehmen

Unternehmen der keramischen und Glas-Industrie finden Handlungs-
hilfen unter www.vbg.de/glaskeramik, Unternehmen der Branche
OPNV/Bahnen unter www.vbg.de/oepnv-bahnen. Diese ergénzen die
Grundanforderungen aus der vorliegenden PRAXIS-INFO.

Weitere detaillierte Anforderungen und Informationen zu Themen und
Bereichen finden Sie im Berufsgenossenschaftlichen Regelwerk. Nut-
zen Sie dazu den VBG-Bestellservice im Internet

www.vbg.de » Downloads & Medien

Vermerken Sie Ihren Bedarf unter Zuhilfenahme der nachfolgenden
Tabelle:




Ausgewdhlte Themen und Bereiche -u

Priifpflichten — Schutzalter — Alleinarbeit* BGI 697
Bauarbeiten BGV C22
Fahrzeuge BGV D29
Herstellen von Feinsteinzeug, Gebrauchs- und Bestellnummer:
Kunstkeramik 46-13-0029-8
Gebdudereinigungsarbeiten* BGI 659
Sicherheit beim Arbeiten mit Handwerkzeugen* | BGI 533
INFO-MAP ,,Hausmeister Webcode:
PRAEV224205
Leitfaden fiir Kiister und Mesner Bestellnummer:
18-05-2525-6
Kontaminierte Bereiche* BGR 128
Forschungsinstitute — sicher, gesund und erfolg- | BGI 5096
reich
Laserstrahlung BGV B2
Handlungsanleitung fiir den Umgang mit Leitern
und Tritten BGI 694
Sicherheits- und Gesundheitsschutzkennzeich-
nung am Arbeitsplatz BGV A8
Spielhallen, Spielcasinos und Automatensdle
von Spielbanken BGV C3
Sportvereine — praventive Gestaltung
des Vereinsbetriebs BGI 895
Arbeitssystem Tierheim BGI 889
Veranstaltungs- und Produktionsstatten fiir
szenische Darstellung BGV (1
Vermessungsarbeiten* BGR 178

* Zu beziehen beim Carl Heymanns Verlag, Tel.: 02631 801-2222 oder per
E-Mail: info@wolterskluwer.de

Weitere Praxishilfen der Branchen finden Sie unter: www.vbg.de/toolbox
BGV » Berufsgenossenschaftliche Vorschrift

BGR » Berufsgenossenschaftliche Regel

BGI » Berufsgenossenschaftliche Information



Arbeiten im Auf3endienst

Auf3erhalb des Biiros arbeiten — kein
Problem. Mit mobilen Arbeitsmitteln
gehtes.

Wie und unter welchen
Bedingungen?

Um Ihre Beschéftigten vor Unfdllen
und Gesundheitsschdden zu schiit-
zen, sorgen Sie fiir eine gute Orga-
nisation, geeignete Ausriistung und
regelmaBige Unterweisung. Dies tragt zur Effizienz der Arbeitsausfiih-
rung bei und pragt maBgeblich das Image Ihres Unternehmens.
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? Was gehort zu einer guten Organisation?

|

Sie legen die Rahmenbedingungen fiir den Auf3endienst fest:

e Wahl des Verkehrsmittels

e \Wahl der Arbeitsmittel — zum Beispiel Transporthilfsmittel, Laptop

e Dauer der Dienstreise, Unterbringung

¢ Gesundheitsaspekte — zum Beispiel Verpflegung, Pausen, Hygiene,
arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchungen

e Besonderheiten bei speziellen Gefahrdungen beim Kunden

? Welche Ausriistung stellen Sie zur Verfiigung?
|
Die Auswahl orientiert sich an der Arbeitsaufgabe, den Nutzern und
den Sicherheitsanforderungen. Beispiele:

e Kfz (wie ABS, Klimaanlage, Navigation, Freisprechanlage, Winterrei-
fen, Verbandkasten, Warndreieck, Warnkleidung, Inspektion)

e Laptop (wie gepriifte Sicherheit, entspiegelter Bildschirm, Bild-
schirmanzeige mit hoher Leuchtdichte, moglichst < 3 kg)

e Personliche Schutzausriistung (wie Wetterschutz, FuBschutz)




Unterweisen Sie zum sicherheits- und gesundheits-
? gerechten Verhalten?

Die wichtigsten Punkte sind unter anderem:

e Verhalten beim Autofahren

e Verhalten bei Unfillen, Notféllen

e Arbeiten an unbekannten Orten

e Transportvon Lasten, Ladungssicherung

e Gesundheitsaspekte, ergonomisches Arbeiten
e Versicherungsschutz

TIPP

|<

Nutzen Sie das Pkw-Unfallverhiitungstraining!
www.vbhg-fahrtraining.de

Welche Besonderheiten miissen Sie bei Auslandsaufent-
? halten beriicksichtigen?

e Gegebenheiten und Bestimmungen des Landes

e Notwendige und empfohlene gesundheitliche Untersuchungen
und Impfungen

e Reiseapotheke, Notfall-Rufnummern

e Verhaltensregeln bei Krankheit und Notfall

e Allgemeine Gesundheitsrisiken

Fachkundige Beratung erhalten Sie tiber Ihren Betriebsarzt.

TIPP

|4

Informationen zu Auslandsaufenthalten erhalten Sie beim Auswarti-
gen Amt, www.auswaertiges-amt.de

Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention®
Faltblatt ,,Mobil arbeiten mit Notebook & Co.“

Arbeiten im AufBendienst




Gefahrstoffe

Habe ich Gefahrstoffe in
meinem Betrieb?
o |
Was sind Gefahrstoffe?
Stoffe, Zubereitungen und Erzeug-
nisse mit gefahrlichen chemischen
Eigenschaften.

Woran erkennt man Gefahrstoffe?
An der Kennzeichnung (Gefahrensymbole und -bezeichnungen)

Beispiele alt: Beispiele neu:
o)
0 brand- N umwelt- C atzend oxidierend umwelt- Gefahr
férdernd gefdhrlich gefdhrlich

Wichtig! Beachten Sie die neuen Gefahrstoffsymbole seit 2009 und
die Ubergangsfristen: www.gischem.de/ghs/information.htm

? Wie gehe ich mit Gefahrstoffen um?

Ermitteln und erfassen Sie die Gefahrstoffe in einem Verzeichnis (siehe
Beispiel).
Betriebliches Gefahrstoffverzeichnis

Betrieb:
Stoff/Zubereitung/Produkt

Perclin intensiv C R31
(Reinigungsmittel) Atzend | R35 5 kg Kiiche

Suchen Sie nach Ersatzstoffen mit geringem gesundheitlichen Risiko.

Fordern Sie vom Hersteller oder Vertreiber das zugehorige Sicherheits-
datenblatt ab.

©VBG



Beurteilen Sie die Gefahrdungen vor dem Einsatz, gegebenenfalls in
Zusammenarbeit mit der Fachkraft fiir Arbeitssicherheit oder dem
Betriebsarzt.

Treffen Sie Manahmen zum Schutz der Gesundheit — zum Beispiel
LuftungsmaBnahmen, Beschaftigungs- und Arbeitszeitbeschrankun-
gen, Personliche Schutzausriistungen, Hautschutz, arbeitsmedizini-
sche Vorsorge.

Informieren Sie lhre Beschaftig-
ten auf Grundlage der Gefdhr-
dungsbeurteilung zum Umgang
mit Gefahrstoffen durch:

e Betriebsanweisungen

e Mindliche Unterweisung

e Schriftliche Arbeitsanweisung

Beachten Sie die Gefahren- und
Sicherheitshinweise des Herstel-
lers — H- und P-Sé&tze (alt: R- und
S-Sitze)

© GISBAU
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Rechtliche Grundlagen

Gefahrstoffverordnung
Technische Regeln fiir Gefahrstoffe

Gefahrstoffe




Personliche Schutzausriistungen

Wann sind Personliche Schutzausriistungen (PSA) zur
? Verfiigung zu stellen?

Wenn durch technische und organisatorische MaBnahmen Unfall- und
Gesundheitsgefahren fiir Inre Beschéftigten nicht ausgeschlossen wer-
den konnen.

Personliche Schutzausriistungen umfassen:

Kopf-, Augen-, Gesichts-, Gehor-, Atem-, Kérper-, Arm-, Hand-, Bein-
und FuBBschutz sowie Schutz gegen Absturz, den Schutz alleinarbeiten-
der Personen und Schutz gegen Einfliisse des Wettergeschehens.

? Was muss ich als Unternehmer tun?

e Entsprechend der Gefdhrdung am Arbeitsplatz, haben Sie geeigne-
te PSA zur Verfiigung zu stellen und diese in ordnungsgeméafiem
Zustand zu halten.

e In betrieblichen Anweisungen den Einsatz und die Auswahlvon PSA
lhren Beschaftigten vorgeben und die Arbeitsplatze kennzeichnen.

e Bei bestimmten PSA — zum Beispiel Atemschutz — die Beschaftigten
arbeitsmedizinisch untersuchen lassen.

e Beider Auswahlvon PSA die Beschaftigten einbeziehen.

e Die Beschdftigten in den bestimmungsgemafien Gebrauch der PSA
einweisen.

e Die Beschaftigten zum Benutzen von PSA motivieren und die be-
stimmungsgemafie Benutzung entsprechend Tragezeitbegrenzung
und Gebrauchsdauer tiberpriifen.




? Was ist mit Hautschutz? M

Hautschutz

Hautschutz ist eine notwendige Manahme bei = i akion, i o die ot et
‘.'

Tatigkeiten mit Hautgefahrdung — zum Beispiel:
e Arbeiten im Feuchtbereich

e Arbeiten mit intensiver Sonneneinwirkung

e Umgang mit rauen Oberfldchen

e Umgang mit Gefahrstoffen

|
v
TIPP
Nutzen Sie die 10 Tipps aus dem VBG-Faltblatt ,,Hautschutz* (Bestell-
nummer 42-09-4121-1)

Auswahl- und Beschaffungskriterien

e (C€-Kennzeichnung und EG-Konformitatserklarung

e Gute Schutzwirkung, geringe Belastung und Behinderung
e Geringes Gewicht, gute Hautvertraglichkeit

e Guter Tragekomfort, gute Passform

e |eichte Reinigung, geringer Verschleify

e Freiwilliges Sicherheitszeichen GS

v
Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention®, § 29 ff.
ASR A1.3 ,,Sicherheits- und Gesundheitsschutzkennzeichnung®
BGI 515 ,,Personliche Schutzausriistungen*

Personliche Schutzausriistungen




Brandschutz

Meine Aufgaben im Brandschutz

Alle Mainahmen treffen zur Brandschutzorganisation, zur Brandbekamp-
fung bei Entstehungsbrénden und zur Evakuierung der Beschaftigten.

Woran miissen Sie denken?
T —
Potenzielle Brandgefahr besteht grundsatzlich bei offenem Feuer und
leicht brennbarem Material.

Beurteilen Sie die Brandgefahrdung in lhrem Unternehmen und leiten
Sie Ma3nahmen ab.

Feuerldscheinrichtungen
sind nach der Art und der Gro3e des Betriebes bereitzustellen und ge-
brauchsfertig zu erhalten — zum Beispiel Feuerldscher.

So benotigen Sie fiir einen Biirobereich mit Aktenlagerung mit bis zu
100 m? zum Beispiel mindestens 3 ABC-Pulverloscher a 6 kg.

Nutzen Sie das Feuerloscher-Berechnungsprogramm unter
www.vbg.de/erstehilfeonline

Priifung der Feuerloscher
regelmaBig, mindestens jedoch alle 2 Jahre.

Flucht- und Rettungswege
missen ausreichend vorhanden sein, ein schnelles und sicheres Ver-
lassen ermoglichen und sind freizuhalten.

Notausgdnge
diirfen nicht verschlossen sein, miissen jederzeit ohne fremde Hilfs-
mittel leicht und nach auBen zu 6ffnen sein.




Sicherheitskennzeichnung
Gekennzeichnet werden miissen:
e Flucht- und Rettungswege

e Feuerldscheinrichtungen

e Meldeeinrichtungen

)
N

Bei unzureichender Sicherheitsbeleuchtung miissen langnachleuch-
tende Kennzeichen verwendet werden.

Alarmplan

Unterweisen der Beschiftigten Verhalten im Brandfall

e Zum Verhalten im Brandfall anhand Rete powen
des Alarmplans

e ZurHandhabung der Feuerloscher

e Verhalten zum vorbeugenden Brand-
schutz — zum Beispiel Rauchverbote,
Lagerung von Papier und brennbaren
Fliissigkeiten, Aufstellen und Benut-
zen von elektrischen Gerdten

= Brand melden <

Benutzen Sie im Brand- und Gefahrfall keine Aufziige

Nutzen Sie den Alarmplan ,Verhalten im Brandfall“
www.vbg.de » Downloads & Medien

|4

Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention®, § 22
Arbeitsstattenverordnung
BGR 133 ,,Ausriistung von Arbeitsstdtten mit Feuerloschern*



Priiffristen

Grundsatz

Arbeitsmittel und Be-
triebseinrichtungen sind
vor der ersten Inbetrieb-
nahme, nach Anderung
oder Instandsetzung
sowie in angemessenen
Zeitrdumen zu iberpriifen.

Als Unternehmer haben
Sie diese Priifungen
sicherzustellen.

? Warum sind Priifungen wichtig?

Sie gewdhrleisten den sicheren Zustand und das Erkennen duf3erlich
sichtbarer Schaden oder Mangel. Mit regelméafig gepriiftem Gerat mi-
nimieren Sie auflerdem die Gefahr von Unfallen und daraus resultie-

renden Mitarbeiter- und Betriebsausfallen.

? Wer priift?

Sie beauftragen befdhigte Personen.

? Wer ist befdhigt?

Auswabhlkriterien:

e Berufsausbildung
e Berufserfahrung
e Zeitnahe Tatigkeit



Stellen Sie fest, welche Einrichtungen und Arbeitsmittel in Ihrem Unter-
nehmen priifrelevant sind! Ermitteln Sie Art, Umfang und Fristen erfor-
derlicher Priifungen. Beachten Sie besonders die Herstellerangaben!

Beispiele

Elektrische Anlagen und
Betriebsmittel

Feuerloscher
Erste-Hilfe-Material

PSA — zum Beispiel Sicherheitsgeschirr

Kraftbetatigte Fenster, Ttren und Tore

Alle allgemeinen Sicherheitseinrichtungen
Kraftbetriebene Arbeitsmittel
Fehlerstromeinrichtungen — zum Beispiel
Baustelle

Fahrzeuge

Leitern und Tritte

Heizungsanlagen

Bisher bewdhrte
Priiffristen

ortsfest: alle 4 Jahre
ortsveranderlich: 2 Jahre
(Biiro)

alle 2 Jahre

jahrlich

vor jeder Nutzung,
mindestens jahrlich
jahrlich

jahrlich

mindestens jahrlich

arbeitstdglich, mindes-
tens einmal monatlich

vor jeder Nutzung,
mindestens jahrlich

vor jeder Nutzung,
mindestens jahrlich

jahrlich

Die Ergebnisse der Priifung sind grundsatzlich aufzuzeichnen. Aufzeich-
nungen miissen der Art und dem Umfang der Priifung angemessen sein.

|<

Rechtliche Grundlagen

Betriebssicherheitsverordnung

TRBS Technische Regeln fiir Betriebssicherheit

BGV A1,,Grundsédtze der Pravention“




Unterweisung

3
e sl |
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? Muss ich unterweisen?

Ja, Sie werden als Arbeitgeber in verschiedenen Rechtsvorschriften —
zum Beispiel Arbeitsschutzgesetz, Gefahrstoffverordnung, Unfallverhii-
tungsvorschrift ,,Grundsitze der Pravention® (BGV A1), Betriebssicher-
heitsverordnung — verpflichtet, Unterweisungen durchzufiihren und zu
dokumentieren.

? Wann muss ich unterweisen?

e Vor Aufnahme der Tatigkeit im Unternehmen
e Wiederholungsunterweisung

» mindestens einmal jahrlich
e Unterweisung aus besonderem Anlass

? Was kénnen Themen der Unterweisung sein?

o |

e Sicherheitsgerechte Verhaltensregeln (Ergebnisse aus lhrer Beurtei-
lung der Arbeitsbedingungen)

e Erste Hilfe

e Brandschutz

e Verhalten bei Unfdllen

e Erlduterung der Vorschriften und Regeln sowie Betriebsanweisun-
gen, die im Unternehmen zu beachten sind




e Korrekte Bedienung von Arbeitsmitteln — zum Beispiel Gerate,
Werkzeuge und Arbeitsmobel

e Arbeitsverfahren, Einrichtungen, Gefahrstoffe

e Hinweis auf spezielle Gefahren am Arbeitsplatz — zum Beispiel
Erklarung der Sicherheitskennzeichnung, Benutzung von Personli-
chen Schutzausriistungen

Die Unterweisung aus besonderem Anlass wird durchgefiihrt,

beispielsweise

e bei gednderter Arbeitsaufgabe,

e beim Einsatz einer neuen Maschine oder eines neuen Arbeits-
verfahrens,

e nach Unfdllen oder Stérungen.

? Wie kann ich erfolgreich unterweisen?

Gestalten Sie das Unterweisen lhrer Beschéftigten

e abwechslungsreich durch den Einsatz verschiedener Medien —
zum Beispiel Filme, E-Learning, Prasentationen, Anschauungs-
objekte, Plakate;

e positiv, interessant, aktiv.

P Gibt es Hilfen?
e |
Themen- und branchenbezogene Unter-
weisungshilfen — zum Beispiel fiir Archi-
tekten, Versicherungsvermittler, Haus-
meister — finden Sie unter
www.vbg.de/praevention/sicherheit_im_unternehmen/
Unterweisungshilfen.html und unter www.vbg.de/toolbox
Unterweisungshilfen der keramischen und Glas-Industrie finden Sie
unter www.vbg.de/glaskeramik und fiir Unternehmen der Branche
OPNV/Bahnen unter www.vbg.de/oepnv-bahnen

v

Rechtliche Grundlagen

BGV A1,,Grundsdtze der Pravention®, § 4




Informationen zur Beurteilung der
Arbeitsbedingungen

Diese vorliegende PRAXIS-INFO enthélt wichtige Grundlagen und Hinter-
grundinformationen zur Beurteilung der Arbeitsbedingungen (Geféhr-
dungsbeurteilung), die jedes Unternehmen durchfiihren muss.

Die Beurteilung der Arbeitshedingungen ist ein wichtiger Schritt zur
Gewdhrleistung der Sicherheit und des Gesundheitsschutzes |hrer
Beschaftigten an den Arbeitspldtzen und gibt Ihnen Rechtssicherheit.
Sie ist damit eine langfristige Investition in die Wettbewerbsfahigkeit
lhres Unternehmens.

? Was kann ich tun?

Mit dem PRAXIS-CHECK fiihren Sie
die gesetzlich vorgeschriebene
Beurteilung der Arbeitsbedingungen
schnell und einfach durch. Notieren
Sie, welche Manahmen Sie geplant
und umgesetzt haben. So behalten
Sie stets den Uberblick. Mit seiner
Durchfiihrung und der Umsetzung
der MaBnahmen erfiillen Sie
wesentliche Arbeitsschutzanfor-
derungen.

Der Check unterstiitzt Sie unter

anderem bei der Realisation

folgender Ziele:

e Effektive und effiziente Arbeits-
organisation

e Optimale Nutzung der Fahigkei-
ten und Ressourcen aller Beschéftigten

e Besserer Umgang mit zunehmendem Arbeitsdruck

PRAX)S-CHECK




Praxis-Kompakt: Praxis-Check Praxis-Kompakt: Praxis-Check

=
v 2
) " CHECK-PUNKT 1 z
PRAXIS-CHECK 1: Arbeit gut organisieren Bei uns ist eindeutig festgelegt, wer was zu tun hat. Jeder &
weif, wer wem was zu sagen hat, und bei uns sind die Wei- <
sowie die iche geregelt. [
&
Ich habe Weisungsbefugnisse und Verantwor-
tungsbereiche eindeutig festgelegt. (1) I |
Ich habe die Pflichtentibertragungen zum
Arbeitsschutz geregelt. (2) HOE
Termine,
=
CHECK-PUNKT 2

Alle Beschftigten wissen, dass bei uns auf Qualitat, Kunden-
orientierung und Sicherheit Wert gelegt wird. Wenn Fehler
passieren, lemen wir daraus und machen sie nicht wieder.

Wie vermittle ich meinen Beschiftigten diese Ziele? (3)

Zielsetzung:

Alle Beschiftigten — egal ob Filhrungskrfte oder
Angestellte — kennen die konkreten Arbeitsweisen
und die Ziele des Unternehmens.

Uberpriifen Sie doch einmal, ob sich Ihre Praxis mit
der hier beschriebenen guten Praxis deckt.

Eine Beispielseite aus dem PRAXIS-CHECK

? Wo finde ich den PRAXIS-CHECK?

Den PRAXIS-CHECK finden Sie online unter
www.vbg.de/praxis-kompakt zum Bearbeiten und Bestellen.

Hinweis:

Wenn sich durch besondere Betriebssituationen und die Ergebnisse
der Beurteilung der Arbeitsbedingungen Fragen ergeben, nutzen Sie die
fachkundigen Berater der VBG. Adressen und Telefonnummern siehe
Riickseite.

v
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Arbeitsschutzgesetz, §§ 5, 6
BGV A1,,Grundséatze der Pravention®, § 3

Informationen zur Beurteilung der Arbeitshbedingungen
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Wir sind fiir Sie da!

Sie erreichen uns montags bis donnerstags von 8.00-17.00 Uhr,

freitags von 8.00-15.00 Uhr

Servicenummer fiir Arbeitssicherheit

und Gesundheitsschutz: 01805 8247728
0,14 €/Min. aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 0,42 €/Min.

Fiir Sie vor Ort -
die VBG-Bezirksverwaltungen:

Bergisch Gladbach

Kolner Strafie 20

51429 Bergisch Gladbach

Tel.: 02204 407-0 ® Fax: 02204 1639
E-Mail: BV.BergischGladbach@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

02204 407-165

Berlin

Markgrafenstrafie 18 ® 10969 Berlin
Tel.: 030 77003-0 ® Fax: 030 7741319
E-Mail: BV.Berlin@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

030 77003-109

Bielefeld
Nikolaus-Durkopp-Stra3e 8

33602 Bielefeld

Tel.: 05215801-0 ® Fax: 0521 61284
E-Mail: BV.Bielefeld@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:
05215801-165

Dresden

Wiener Platz 6 ® 01069 Dresden

Tel.: 0351 8145-0 ® Fax: 0351 8145-109
E-Mail: BV.Dresden@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 0351 8145-167

Duisburg

Wintgensstrafie 27 ® 47058 Duisburg
Tel.: 0203 3487-0 ® Fax: 0203 2809005
E-Mail: BV.Duisburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

0203 3487-106

Erfurt

Koenbergkstrafe 1 99084 Erfurt

Tel.: 0361 2236-0 ® Fax: 03612253466
E-Mail: BV.Erfurt@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 0361 2236-415

Hamburg

Friesenstrafie 22 ® 20097 Hamburg
Fontenay 1a ® 20354 Hamburg

Tel.: 040 23656-0 ® Fax: 040 2369439
E-Mail: BV.Hamburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

040 23656-165

Ludwigsburg

Martin-Luther-Straie 79

71636 Ludwigsburg

Tel.: 07141 919-0 ® Fax: 07141 902319
E-Mail: BV.Ludwigsburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.: 07141 919-354

Bergisch
Gladbach

Akademie
torkau

Bielefeld
[ ]

Akademie
Dresden

.Akadsm\s

Wirzburg Untermerzbagh

Ludwigskurg

Bad Reichenhall

Mainz

Isaac-Fulda-Allee 3 ® 55124 Mainz
Tel.: 06131 389-0 ® Fax: 06131371044
E-Mail: BV.Mainz@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:
06131389-180

Miinchen

Ridlerstrate 37 ® 80339 Miinchen
Tel.: 089 50095-0 ® Fax: 089 5024877
E-Mail: BV.Muenchen@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:

089 50095-165

Wiirzburg

Riemenschneiderstraie 2

97072 Wiirzburg

Tel.: 09317943-0 e Fax: 09317842-200
E-Mail: BV.Wuerzburg@vbg.de
Seminarbuchung unter Tel.:
09317943-407

Priifung und Zertifizierung von
Arbeitsmitteln der Bereiche
Arbeitsmobel und Wertesicherung:
Fachausschuss Verwaltung

Priif- und Zertifizierungsstelle
Deelbdgenkamp 4

22297 Hamburg

Tel.: 040 5146-2775

Fax: 040 5146-2014

E-Mail: HV.PRUEFZERT@vbg.de

www.vbg.de
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