Unsere Unternehmensziele

Innovative Produkte und Leistungen, beste Qualitat, optimaler Kundenservice, engagierte Beschaftigte
sowie sichere und gesunde Arbeitsbedingungen ermdglichen uns, auch in Zukunft erfolgreich am
Markt zu sein und im Wettbewerb zu bestehen.

Unternehmerischer Erfolg
Der Erfolg unseres Unternehmens hangt entscheidend von unserer Wettbewerbsfahigkeit ab. Basis
dafir sind die unternehmerische Erfahrung und engagierte, informierte und qualifizierte Beschéftigte.
Unsere Beschéftigten sind mit ihnren Fahigkeiten und Kompetenzen in den wirtschaftlichen Erfolg des
Unternehmens eingebunden.

Kundenziele verwirklichen
Wir wollen unseren Kunden Produkte und Leistungen in bester Qualitat liefern. Dazu gehdoren ein
optimaler Service sowie ein partnerschaftlicher und freundlicher Umgang. Jeder Kundenkontakt wird
genutzt, um die Winsche und Hinweise der Kunden kennen zu lernen und Lésungen zu entwickeln.
Wir machen die Ziele unserer Kunden zu unseren Zielen.

Offene und wertschatzende Zusammenarbeit
Unsere Zusammenarbeit ist gepréagt von gegenseitigem Respekt, Vertrauen, kooperativem Umgang
und offenem Kommunikationsverhalten. Nur in einem guten Betriebsklima, in dem wir fair und gleich-
berechtigt miteinander umgehen, kdnnen wir beste Produkte und Leistungen erbringen.

Sicheres und gesundes Arbeiten
Gemeinsam wollen wir uns mit allen Kraften in unserem Unternehmen fiir Arbeitsbedingungen
einsetzen, in denen Beschéftigte sicher, gesund und erfolgreich arbeiten konnen. Dazu gehéren
sichere und ergonomische Arbeitsmittel, Arbeitsplatze und Arbeitsablaufe. Die Beschéftigten werden
zum sicheren und gesunden Verhalten befahigt. Arbeitsschutz ist Chefsache.

Kontinuierliche Verbesserung
Die kontinuierliche Verbesserung und Weiterentwicklung aller Prozesse hilft uns, unsere Produkte und
Leistungen marktfahig zu halten. Unsere Betriebsablaufe werden standig bewertet und optimiert, um
das Risiko von Betriebsstorungen, geféhrlichen Situationen und Arbeitsunféllen zu senken. Wir
handeln nach dem Grundsatz: "Fehlervermeidung geht vor Fehlerbeseitigung”.

Schutz der Umwelt
Der Schutz der Umwelt und der sparsame Umgang mit unseren nattrlichen Ressourcen wird bereits
bei der Entwicklung der Produkte und Leistungen bericksichtigt. Wir verpflichten uns zur
Nachhaltigkeit. Unser Ziel ist der Einklang von Okonomie und Okologie.

In diesem Dokument wird auf eine geschlechtsneutrale Schreibweise geachtet. Wo dieses nicht méglich ist, wird zugunsten der
besseren Lesbarkeit das urspriingliche grammatische Geschlecht als Klassifizierung von Wortern verwendet. Es wird hier
ausdrucklich darauf hingewiesen, dass damit auch jeweils das andere Geschlecht angesprochen ist.
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